ATO NORMATIVO N° 01/2024 CGI

Institui a Politica de Gestdo dos Servicos de
Correio Eletronico Institucional da
Universidade Federal do Sul da Bahia que
define normas para cria¢do e uso de contas no
dominio @ufsb.edu.br e seus subdominios.

O COMITE DE GOVERNANCA INSTITUCIONAL DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO SUL DA BAHIA, no uso de suas atribui¢des definidas pela Portaria n°
362/2024,

CONSIDERANDO a Resolugdo n° 06 de 26 de margo de 2021, que estabelece a Politica
de Seguranca da Informag¢ao da UFSB;

CONSIDERANDO a Lein°® 13.709 de 14 de agosto de 2018, que estabelece a Lei Geral
de Prote¢ao de Dados Pessoais;

CONSIDERANDO a Portaria SGD/MGI n° 852 de 28 de marco de 2023, que estabelece
o Programa de Privacidade e Seguranca da Informacao;

CONSIDERANDO a Lein® 12.527 de 18 de novembro de 2011, que estabelece a Lei de
Acesso a Informagao;

CONSIDERANDO a necessidade de normatizar o uso de contas de e-mail como
ferramentas de trabalho institucional;

CONSIDERANDO a deliberagdo do plenario em Reunido Ordinaria realizada no dia 17
de dezembro de 2024, com aprovagao desta politica.

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar a Politica de Gestdo dos Servigos de Correio Eletronico Institucional no
ambito da Universidade Federal do Sul da Bahia, anexa a esta Instru¢ao Normativa.

Art. 2° Este Ato entra em vigor na data de sua publicacao.

JOANA ANGELICA Assinado de forma digital por Itabuna’ 06 de feverelro de 2025
GUIMARAES DA JOANA ANGELICA GUIMARAES DA

LUZ:57521239091

LUZ:57521239091 , Dados: 2025.02.06 15:22:14 —03'02:
JOANA ANGELICA GUIMARAES DA LUZ

PRESIDENTE DO COMITE DE GOVERNANCA INSTITUCIONAL



ANEXO DO ATO NORMATIVO N° 01/2024 CGI

POLITICA DE GESTAO DOS SERVICOS DE CORREIO ELETRONICO
INSTITUCIONAL DA UFSB

CAPITULO 1
DO OBJETIVO

Art. 1° Fica instituida a Politica de Gestdo dos Servicos de Correio Eletronico
Institucional da Universidade Federal do Sul da Bahia (UFSB) que estabelece normas
para a criagdo, uso, bloqueio e exclusao de contas de correio eletronico, bem como para
o gerenciamento de listas de distribui¢ao no dominio @ufsb.edu.br e seus subdominios.

Paragrafo unico: Esta Politica define as diretrizes a serem observadas por usudrios e
administradores do servigo, com o objetivo de garantir uma comunicacao eficaz, a
protecdo de informagdes e o uso seguro nas atividades académicas e administrativas da
instituicao.

CAPITULO II
DA APLICACAO

Art. 2° Esta Politica se aplica a todos os servigos de correio eletronico adotados no ambito
da UFSB.

CAPITULO III
DAS DEFINICOES

Art. 3° Para os fins desta Politica considera-se:

|. Caixa postal: Servico de armazenamento de mensagens enviadas ¢ recebidas
por meio do correio eletronico;

Il. Correio eletronico: Ferramenta de comunicagdo que permite a transferéncia de
informacodes na forma de mensagens eletronicas e documentos anexos;

lll. Correio eletronico institucional: Servico de correio eletronico disponibilizado
pela UFSB a comunidade académica, destinado exclusivamente ao uso em
atividades académicas ¢ administrativas da instituicao;

IV. Helpdesk: Sistema de atendimento ao usudrio para suporte e resolucdo de
problemas técnicos em tecnologia da informagao;

V. Incidente de seguranca: Evento ou conjunto de eventos, confirmados ou
suspeitos, que possam comprometer a disponibilidade, integridade,
confidencialidade ou autenticidade de um ativo de informagao;

VI. Listas de distribuicao institucional: Recurso de correio eletronico que permite
a troca de mensagens entre um grupo de membros da UFSB, destinado a assuntos
de interesse institucional, sem a necessidade de especificar individualmente os
destinatarios em cada interagao;

VIl. Programas maliciosos: Programas desenvolvidos com o intuito de executar
acdes prejudiciais ou atividades maliciosas em sistemas computacionais;



VIll. Spam: Mensagens de correio eletronico ndo solicitadas ou inesperadas,
geralmente enviadas em massa para multiplos destinatarios;

IX. Unidade Gestora do Servico de Correio Eletronico: Representada pela
Superintendéncia de Tecnologia da Informacao (STI) e pelos Setores de
Operagdes Locais de TIC dos campi Jorge Amado (CJA), Sosigenes Costa
(CSC) e Paulo Freire (CPF) da UFSB;

X. Usuario individual: Pessoa com vinculo institucional ativo com a UFSB;

Xl. Usuario institucional: Unidade administrativa ou académica da UFSB,
conforme estabelecido no Regimento Geral da UFSB, aprovado pela Resolucao
n°®22/2021.

XIl. Phishing: Pratica fraudulenta de engenharia social que busca induzir usuarios a
revelar informagdes confidenciais, como credenciais de acesso e dados
financeiros, por meio de mensagens eletronicas que simulam comunicacgdes de
instituigdes confiaveis.

) CAPITULO v
DA CRIACAO E ATUALIZACAO DAS CONTAS

Art. 4° Contas de correio eletronico do tipo usudrio individual serdo fornecidas para:

I. Servidores efetivos (docentes e técnicos administrativos) em exercicio na UFSB;
II. Docentes substitutos, durante a vigéncia de seus contratos;
ITI. Discentes, enquanto estiverem com matricula ativa na UFSB.

§1° Contas de correio eletronico para professores visitantes, funcionarios terceirizados,
estagiarios e similares serdo criadas mediante solicitagdo registrada no Helpdesk,
preferencialmente pelo gestor da unidade solicitante ou por servidor formalmente
designado.

§2° A criagdo de contas de correio eletronico para discentes estd condicionada a realizacao
do autocadastro pelo proprio discente no Sistema Integrado de Gestdo e Atividades
Académicas (SIGAA).

§3° As contas de correio eletronico para servidores efetivos e docentes substitutos serdo
criadas somente ap6s o envio, via Helpdesk, dos dados relativos ao inicio do exercicio ou
da contratacao.

I. Para servidores lotados na reitoria, a solicitacdo devera ser realizada pela Pro-
Reitoria de Gestao para Pessoas (PROGEPE);
II. Para servidores lotados nos campi CJA, CSC e CPF, a responsabilidade cabe ao
Setor de Recursos Humanos do campus onde o servidor entrou em exercicio ou
foi contratado.

Art. 5° Sempre que houver alteragao de local de exercicio de um servidor, a PROGEPE
ou o Setor de Recursos Humanos do campus ao qual o servidor estd lotado devera
comunicar a alteragdo a Unidade Gestora do Servigo de Correio Eletronico, utilizando o
Helpdesk.



Art. 6° Contas de correio eletronico do tipo usudrio institucional serdao fornecidas para:

I. Unidades administrativas e académicas da UFSB;
II. Diretorios Estudantis, ligas académicas ou equivalentes.

§1° Contas de correio eletronico do tipo usudrio institucional serd criada mediante
solicitagdo registrada no Helpdesk, pelo gestor da unidade solicitante ou servidor
designado. A solicitacdo deve incluir o nome do servidor responsavel pela gestdo da
conta.

Art. 7° Contas de correio eletronico para uso temporario, destinadas a atividades
administrativas ou académicas, como comissdes, grupos de trabalho, eventos e projetos
institucionais, poderdo ser solicitadas via Helpdesk pelo servidor ou setor responsavel,
atendendo aos seguintes requisitos:

I. A atividade deve estar registrada em uma unidade da UFSB ou formalizada em
ato administrativo;
II. A solicitacdo deve especificar o periodo de vigéncia e o servidor responsavel
pela gestao da conta;
III. A unidade administrativa ou académica que registra a atividade ou publica o ato
serd associada a conta temporaria.

Art. 8° Os critérios para criagdo e tamanho das contas de correio eletronico serao
definidos pela STI, e publicados em uma Norma Operacional de Gestdo dos Servigos de
Correio Eletronico, a qual poderd ser atualizada sempre que necessario.

CAPITULO V
DAS CONDICOES GERAIS DE USO DAS CONTAS DE CORREIO
ELETRONICO

Art. 9° S3o condigdes gerais de uso das contas de correio eletronico institucional:

I. A veiculagdo de mensagens deve ser exclusivamente de conteudo académico ou
administrativo, alinhado ao uso institucional,;

II. As mensagens emitidas por meio do correio eletronico institucional contribuem
para a imagem institucional da UFSB, devendo receber o mesmo tratamento e
formalidade da correspondéncia impressa;

III. E proibido o uso do correio eletrdnico institucional para envio ou recebimento
de mensagens pessoais, acesso a redes sociais, cadastro em sites de compras, ou
qualquer outra finalidade ndo relacionada as fungdes institucionais;

IV. E vedada a cessdo da lista de enderecos dos usuarios do correio eletrénico
institucional a terceiros, exceto para fins institucionais, desde que solicitada e
justificada pelo setor ou servidor competente por meio do Helpdesk;

V. Comunicacodes relacionadas ao exercicio das funcdes de setores administrativos
devem ser realizadas exclusivamente por meio da conta de usuario institucional,
contendo a devida assinatura do responsavel,



VI. A Unidade Gestora do Servico de Correio Eletronico ndo garante a
inviolabilidade absoluta das mensagens eletronicas que trafegam pelo sistema
institucional.

Art. 10° Constituem uso indevido do correio eletronico institucional:

I. Acessar ou tentar acessar contas de terceiros sem autorizacao;
II. Enviar informacgdes sensiveis, classificadas ou proprietérias, incluindo senhas,
para destinatarios ndo autorizados;

III. Enviar, armazenar ou distribuir material obsceno, ilegal, antiético, estritamente
pessoal, de propaganda nao autorizada, mensagens em corrente, entretenimento,
spam, propaganda politica ou mensagens enganosas;

IV. Enviar mensagens ofensivas que visem desrespeitar a honra ou dignidade de
individuos;

V. Enviar mensagens contendo virus ou outras rotinas prejudiciais ou danosas
intencionalmente a rede da UFSB ou ao sistema de correio eletronico;

VI. Falsificar a identidade de outra pessoa, ou fazer declaragdo falsa sobre a
identidade ou origem de qualquer mensagem,;

VII. Transmitir informagdes proprietarias ou propriedade intelectual de terceiros sem
a devida permissao;
VIII. Usar o correio eletronico para violar direitos ou incentivar atividades ilicitas;

IX. Explorar comercialmente qualquer conta de correio eletronico institucional sem
autorizacao;

X. Modificar, adaptar, traduzir, fazer engenharia reversa ou reformatar partes do
servico de correio eletronico institucional;

XI. Usar o servigo de correio eletronico para compartilhamento ilegal de arquivos;

XII. Exceder a cota de armazenamento da conta de correio eletrdnico sem prévia
justificativa e notificacao a Unidade Gestora do Servigo de Correio Eletronico;
XIII. Usar contas de usudrio individual para tramitar assuntos relacionados a contas
de usuario institucional;
XIV. Realizar qualquer outra atividade que possa prejudicar a UFSB, seus servidores
ou terceiros € que nao tenha amparo legal.

CAPITULO VI
DO BLOQUEIO E EXCLUSAO DAS CONTAS DE CORREIO ELETRONICO

Art. 11° A Unidade Gestora do Servico de Correio Eletronico podera bloquear contas de
correio eletronico nos seguintes casos:

I. Contas de usuario individual:

A. Quando for constatada a ndo utilizagdo da conta por um periodo de 180
(cento e oitenta) dias. Caso ndo haja qualquer manifestacdo do usudrio no
prazo de 60 (sessenta) dias apos o bloqueio, a conta sera definitivamente
excluida;

B. Em caso de uso indevido, conforme descrito no Art. 10 desta politica;

C. Para funcionarios terceirizados, as contas serdo bloqueadas no dia seguinte
ao encerramento do contrato.



II. Contas de usuario institucional:
A. Quando for constatada a ndo utilizagdo por um periodo de 365 (trezentos
e sessenta e cinco dias). Caso nao haja qualquer manifestagdo do
responsavel pela conta no prazo de 60 (sessenta) dias apos o bloqueio, a
conta sera definitivamente excluida.

§1° Em caso de reincidéncia no uso indevido do correio eletronico institucional, a conta
sera bloqueada por 30 (trinta) dias. O usudrio devera entrar em contato com a Unidade
Gestora dos Servicos de Correio Eletronico, confirmando ciéncia da notificacao e
comprometendo-se com o uso adequado. Caso ndo ocorra o contato, a conta permanecera
bloqueada até a regularizacao.

§2° Se o uso indevido do correio eletronico causar prejuizos a integridade do servigo, as
penalidades serdo aplicadas pelas unidades competentes, de acordo com a legislagao
vigente, por meio de processos administrativos disciplinares. A conta podera ser
bloqueada para averiguagdo das irregularidades, conforme a gravidade da infracao.

§3° O Setor de Gestdo de Seguranca da Informag¢do da UFSB podera bloquear
imediatamente contas ou listas de distribuicao sempre que houver risco de incidente de
seguranga.

Art. 12° As contas de correio eletronico do tipo usuario individual poderdo serdo
excluidas nos seguintes casos:

I. Servidores que perderam o vinculo com a UFSB: Ap6s um prazo maximo de
90 (noventa) dias, contados a partir da comunica¢do & Unidade Gestora dos
Servigos de Correio Eletronico através do Helpdesk, realizada pela PROGEPE
ou pelo Setor de Recursos Humanos do campus, nos casos de:

A. Falecimento;

B. Redistribuicao;

C. Exoneracao do cargo efetivo;

D. Outras situacdes de desligamento institucional.

II. Docentes substitutos: Ap6s um prazo maximo de 90 (noventa) dias, contados
a partir da comunicacdo do encerramento do contrato, realizada pela PROGEPE
ou pelo Setor de Recursos Humanos do campus através do Helpdesk.

[ll. Discentes: Apos o prazo maximo de 90 (noventa) dias, contado a partir da
comunicacdo da efetiva desvinculagdo do discente, realizada pelas Pro-Reitorias
de Gestao Académica (PROGEAC) e de Pesquisa e Pos-Graduagdao (PROPPG)
através do Helpdesk.

IV. Funcionarios terceirizados: Apos um prazo maximo de 90 (noventa dias) ao
encerramento do contrato ou desligamento, conforme comunicagdo realizada
pela Pro-Reitoria de Administragdo (PROPA) através do Helpdesk.

Art. 13° A exclusdao de contas de correio eletronico institucional podera ser realizada
mediante solicitacdo registrada no Helpdesk pelo gestor da unidade.



Art. 14° Contas de correio eletronico de uso temporario poderdo ser excluidas mediante
solicitacdo registrada no Helpdesk pelo responsavel ou ao término do periodo de vigéncia
do grupo de trabalho, comité, comissao, projeto ou atividade especifica de interesse da
UFSB.

Art. 15° A Unidade Gestora dos Servigos de Correio Eletronico notificara o usuario sobre
o inicio do processo de desativagdo de sua conta.

§1° A notificagdo sera enviada para o correio eletronico institucional e pessoal do usuério,
acompanhada de orientagcdes sobre os procedimentos para realizar o backup das
informacodes da caixa postal.

§2° O usudrio sera exclusivamente responsavel por realizar o backup de seus dados antes
da exclusao da conta. Apds a exclusdo, a recuperacao desses dados ndo sera mais possivel.

Art. 16° No caso de contas de usuarios institucionais, a Unidade Gestora dos Servicos de
Correio Eletronico mantera o backup dos dados pelo prazo estabelecido por lei, de acordo
com a classificacdo prevista na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

CAPITULO VII
DA CRIACAO, USO E EXCLUSAO DE LISTAS DE DISTRIBUICAO
INSTITUCIONAL

Art. 17° A criacdo de listas de distribuicdo institucional devera ser solicitada por meio de
registro no Helpdesk, atendendo aos seguintes critérios:

I. Apenas contas de usudrios institucionais estdo autorizadas a solicitar a criagao
de listas de distribuicao;
II. E vedada a criagdo de listas que incluam todas as contas de usuarios individuais
e institucionais da UFSB;
III. A solicitagao no Helpdesk deve incluir as seguintes informagdes:
A. Nome da lista;
B. Justificativa para a criacao;
C. Conta de usudrio institucional responsavel pela gestao da lista;
D. Lista dos enderecos de correio eletronico a serem incluidos.

Art. 18° Estdo autorizadas a enviar mensagens para a lista de distribuicdo denominada
“todos-1”, ou qualquer outra que venha a substitui-la, destinada a todas as contas de
usudrios individuais e institucionais da UFSB, as seguintes unidades:

I. Gabinete da Reitoria;
II. Pro-Reitorias;
III. Superintendéncia de Tecnologia da Informagao;
IV. Assessorias;
V. Decanatos;
VI. Coordenagao de Campus;
VII. Coordenacao de Bibliotecas.



§1° Os setores subordinados as unidades mencionadas neste artigo deverao encaminhar
suas solicitacdes de envio de mensagens diretamente a unidade a que pertencem. Cabera
a unidade avaliar o conteido da mensagem e decidir pela aprovacao ou rejeigao do envio
para a lista.

§2° A geréncia da lista “todos-1" sera de responsabilidade das unidades especificadas no
caput deste artigo. Cada unidade podera aprovar apenas solicitacdes de envio originadas
de seus proprios setores, sendo vedada a autorizacdo para mensagens provenientes de
setores vinculados a outras unidades.

Art. 19° As demais listas de distribui¢do da UFSB, como listas de docentes, técnicos,
sindicatos e outras, deverdo ser gerenciadas exclusivamente pelo usuario individual ou
institucional designado como responsavel no momento de sua criagao.

Paragrafo unico: O responsdvel serd o unico autorizado a incluir contas, analisar e
autorizar o envio de mensagens para essas listas.

Art. 20° As listas de distribuicdo institucionais, exceto a “todos-1”, poderdo ser excluidas
nas seguintes situagdes:

I. Por solicitagao do responsavel, mediante registro no Helpdesk;
II. Pela Unidade Gestora dos Servicos de Correio Eletronico, caso a lista ndo tenha
sido utilizada nos tltimos 12 (doze meses) ou mais.

CAPITULO VIII
DOS DEVERES E RESPONSABILIDADES

Art. 21° Sao deveres e responsabilidades dos usudrios individuais e institucionais:

I. Zelar pela confidencialidade da senha de acesso ao correio eletronico, que ¢é
pessoal e intransferivel, e ndo deve ser compartilhada com terceiros;

II. Alterar a senha em caso de suspeita de violagao;

III. Fechar a pagina de acesso ao correio eletronico institucional sempre que se
ausentar, evitando acessos indevidos;

IV. Comunicar imediatamente a Unidade Gestora dos Servicos de Correio
Eletronico o recebimento de mensagens com virus, spam ou qualquer contetdo
inadequado;

V. Realizar a manuten¢do peridodica da caixa de correio eletronico, evitando
ultrapassar o limite de armazenamento para garantir o funcionamento continuo
do servico;

VI. Notificar a Unidade Gestora dos Servicos de Correio Eletronico sobre quaisquer
alteracdes que afetem o cadastro do usudrio;

VII. Encaminhar ou copiar mensagens apenas para os destinatarios relevantes. Evitar
a opgdo "Responder a todos" quando desnecessario, respondendo somente aos
interessados ou ao remetente da mensagem;

VIII. Incluir na assinatura do correio eletronico institucional as seguintes informacdes:
A. Identificacao do emitente;



B. Nome do usuario;
C. Fungao que exerce na universidade, caso possua;
D. Campus ou Setor a que pertence.

Art. 22° Sdo deveres e responsabilidades da Unidade Gestora dos Servigos de Correio
Eletronico:

I. Estabelecer ¢ comunicar aos usuarios os limites de utilizagdo do servigco de
correio eletrénico;
II. Implementar mecanismos que previnam o envio e a recep¢ao de mensagens que
possam comprometer a seguranca do servico;
III. Criar, manter, bloquear e encerrar contas de correio eletronico, conforme os
critérios definidos nesta Politica;
IV. Executar procedimentos de seguranca, incluindo recuperacao de senhas e demais
mecanismos de acesso;
V. Aplicar procedimentos de limitacdo e liberagdo do uso da conta de correio
eletronico, de acordo com as disposicdes desta Politica;
VI. Monitorar o uso do servigo para identificar possiveis usos indevidos ou violagdes
de conduta, por meio de auditorias e consulta de logs.

Art. 23° Sao deveres e responsabilidades da Superintendéncia de Tecnologia da
Informacgao:

I. Assegurar a disponibilidade dos servigos de correio eletronico;

II. Definir o tamanho das caixas postais, o volume total de mensagens enviadas, a
quantidade de mensagens armazenadas nos servidores, o nimero de destinatarios
e o tamanho de cada mensagem enviada;

III. Informar aos servidores da UFSB sobre eventuais interrupgdes no servico;

IV. Administrar e elaborar politicas, diretrizes e melhores praticas para os servigos
de correio eletronico institucional, garantindo o cumprimento de leis € normas
aplicaveis;

V. Definir, implementar e executar procedimentos de seguranca, incluindo a
recuperacdo de senhas e outros mecanismos de acesso;

VI. Monitorar periodicamente o desempenho, a disponibilidade e a integridade do
sistema de correio eletronico institucional;

VII. Estabelecer procedimentos e rotinas de manutencdo das contas de correio
eletronico institucional.

Art. 24° Sao deveres e responsabilidades dos gerentes de listas de distribui¢ao:

I. Examinar regularmente o conteido da caixa postal para tratar as mensagens
recebidas de forma adequada e tempestiva, adotando o habito de leitura diria
e mantendo o contetido conforme as normas desta politica;

I. Evitar o envio de mensagens contendo informacdes classificadas como
reservadas, secretas ou ultrassecretas, em conformidade com o Art. 23 da Lei de
Acesso a Informagao (Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011);

III. Nao enviar, armazenar ou manusear material em desacordo com a legislagdo
vigente, respeitando os direitos humanos e os principios €ticos e sociais;



IV. Nao enviar mensagens do tipo "corrente" ou outras divulgagdes similares,
caracterizadas como spam.

Art. 25° A Unidade Gestora dos Servigos de Correio Eletronico nao solicita informagdes
de atualizacdo de dados cadastrais pessoais por meio de correio eletronico.

Paragrafo uinico: Caso o usudrio receba mensagens solicitando tais informagdes, devera
notificar imediatamente a Unidade Gestora dos Servigos de Correio Eletronico para que
sejam tomadas as devidas providéncias.

CAPITULO IX
DO ACESSO AS CAIXAS POSTAIS PELA STI

Art. 26° A STI podera acessar o conteudo de caixas postais nos seguintes casos:

I. Para verificar a obtencao, reten¢do, uso ou divulgacdo de informacdes com fins
ilicitos ou em desacordo com as normas desta politica;
II. Para recuperar o contetdo de interesse da UFSB em casos de afastamento legal
do titular da caixa postal e de seu substituto.

Paragrafo unico: O acesso ao conteudo das caixas postais, nas hipoteses previstas no
caput, somente sera permitido mediante autorizacdo do Comité de Governanga Digital da
UFSB, apo6s consulta ao Comité de Seguranga da Informacao e ao Encarregado de Dados
da instituicdo. Esse acesso serd restrito as seguintes circunstancias:

I. Atendimento a comissdes de sindicancia formalmente constituidas, desde que
haja processo administrativo instaurado;
II. Subsidiar a apuracao de fatos no ambito de processos disciplinares;
III. Atendimento a solicitagdes judiciais.

CAPITULO X
DAS VIOLACOES, PENALIDADE E SANCOES

Art. 27° Os usudrios das contas correio eletronico institucional da UFSB que fizerem uso
inadequado do servi¢o, infringindo as disposi¢des desta regulamentacdo, estardo sujeitos
as seguintes sancodes, sem prejuizo de suas responsabilidades, direitos, deveres e
restrigcoes:

I. Admoestagdo, em caso de praticas mencionadas no Art. 9, com base em
reclamacdo de destinatarios ou por iniciativa da Unidade Gestora dos Servigos
de Correio Eletronico;

1. Analise e julgamento pela Comissio de Etica da UFSB, em caso de reincidéncia
nas praticas descritas no Art. 9.

Paragrafo unico: O Comité de Governanga Digital da UFSB encaminhara notificacdo a
Comissao de Etica, solicitando a apuragao da eventual responsabilidade.



CAPITULO XI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Paragrafo unico: Os casos omissos serdo dirimidos pelo Comité de Governanga Digital
da UFSB.
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